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（Peatix） 
 

・チケットの申し込みには、Peatix アカウントが必要です。登録料や手数料などは一切発

生しません。 

・チケットはパソコンやスマートフォンから申し込めます。 

・チケット代金のお支払いには、クレジットカード/デビットカード/ プリペイドカード、

コンビニ/ATM、PayPal を利用できます。 

・申し込んだチケットは、アカウントにログインするとスマートフォンアプリやブラウ

ザ上で確認できます。 

・紙のチケットは発行されませんが、パソコンからチケット画面を紙に印刷することは

できます。 
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1. 使い方 (パソコン編) 

ステップ 1: 端末の環境を確認 

インターネットにつながったパソコンをご準備ください。推奨ブラウザは Google Chrome または 

Safari です。 

SNS 内部のブラウザには対応していないため、問題が発生する場合があります。 

 

ステップ 2: イベントページを開く 

イベントページの URL（https://peatix.com/event/5105450）アクセスし、イベントの日時や内容を確

認してください。 

 

ステップ 3: チケットを申し込む 

イベントページの「チケットを申し込む」をクリックします。 
チケットの枚数を選び、支払い方法を選択後、「ログインへ進む」をクリックします。 
 

ステップ 4: アカウントの登録（またはログイン） 

クレジットカード払いを希望する場合、手元にクレジットカードを用意してください。 
「新規登録」をクリックしてください。（すでにアカウントをお持ちの方はログイン） 

 



ステップ 5: 表示名・メールアドレス等の入力 

“表示名”、“メールアドレス”、“パスワード”を入力し、「同意して新規作成」をクリックし

ます。 

 

ステップ 6: 支払い情報の入力（クレジットカード等） 

クレジットカード払いを選択した場合は、カード情報を入力して「次に進む」をクリックします。 
※無料チケットやコンビニ/ATM 払いを選択した場合、こちらの画面は表示されません。その場合はス

テップ 7 へ進んでください。 

 

ステップ 7: お申し込みの確定 

全角カナで姓名を入力し、「今すぐ支払う」をクリックします。 
 

ステップ 8: 申し込みの完了 

申し込み完了の画面が表示され、登録したメールアドレス宛に申し込み完了メールが届きます。届かな

い場合は迷惑メールフォルダをご確認ください。 
※メールから領収データがダウンロードできます。 

＜コンビニ払いの場合＞ 

 

・コンビニ払いを選択した場合、その後の画面に表示される「お支払い手続きへ進む」で表示される画面か、メールアドレスに届く案内メールよ

り、3 日以内にお支払いの手続きを行ってください。 

・メールが見当たらない場合は、迷惑メールフォルダもご確認ください。それでもメールが見つからないときは、Peatix のサポートセンターにお問

い合わせください。 

 



ステップ 9: イベント当日 

【会場で】 

受付でチケット画面を提示してください（アプリまたはブラウザのマイページ・メールのリン

クから表示可能です） 

チケットを表示するためには、２つの方法があります。 
① Peatix アプリを利用する方法は、App Store もしくは Google Play から事前にダウンロード

してください。 

アプリには、ステップ 5 で登録した Peatix アカウント（メールアドレスとパスワード）、もし

くは連携した外部サービスアカウントでログインしてください。 
アプリの最下部に「チケット」メニューがありますので、そちらをタップして会場受付で表示し

てください。 
 

②  アプリを使用しない場合は、購入完了通知のメールのリンクからチケット画面を開いてく

ださい。 

ブラウザでログイン後、画面右上のチケットアイコンをタップして表示されるチケットを提示し

てください。 

  

〇〇〇@gmail.com 



. 使い方 (スマートフォン編) 

ステップ 1: 端末の環境を確認 

インターネットにつながったスマートフォンを準備してください。 
推奨ブラウザは Google Chrome または Safari です。 
 

ステップ 2: イベントページを確認 

イベントページの URL にアクセスし、日時や内容をご確認ください。 
 

ステップ 3: チケットを申し込む 

 日付を選択し、「申し込み」をタップします。 
チケット枚数を選択と支払い方法を選択し、「ログインへ進む」をタップします。 

ステップ 4: 表示名・メールアドレス等の入力 

初めての方はアカウント登録（メールアドレスまたは SNS 連携）を行います。 

「新規登録」をタップし、次の画面で“表示名”、“メールアドレス”、“パスワード”を入力し、

「同意して新規作成」をタップします。 

 

〇〇〇@gmail.com 
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やまだたろう 



ステップ 5: 支払い情報の入力 

クレジットカード決済の場合はカード情報を入力します（コンビニ払いや無料チケットの場合はスキッ

プ）。「次に進む」をタップします。 

ステップ 6: お申し込みの確定 

全角カナで姓名を入力し、「今すぐ支払う」をタップします。 
 

ステップ 7: 申し込みの完了 

申し込み完了画面が表示され、確認メールが届きます。コンビニ払いの場合は 3 日以内にお支払いくだ

さい。届かない場合は迷惑メールフォルダをご確認ください。 

 

ステップ 8: イベント当日 

受付でチケット画面を提示してください（アプリまたはブラウザのマイページ・メールのリンクから表

示可能です） 

購入完了通知のメールのリンクからチケット画面を開いてください。 

ブラウザでログイン後、画面右上のチケットアイコンをタップして表示されるチケットを提示してくだ

さい。申し込んだチケットは、アカウントにログインするとスマートフォンアプリやブラウザ上で確認

できます。（詳細は パソコン操作説明内「ステップ 9: イベント当日」をご参照ください。） 

 

3.サポートのご案内 

各ステップの詳しい操作方法やお困りの際のお問い合わせは、ヘルプページをご活用ください。

■ Peatix HELP 
 

Peatix ヘルプページ（参加者向け）: 
https://help-attendee.peatix.com/ja-JP/support/home 

 


